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lhr Job mit Zukunfts- und Wohlfuhlgarantie - TAUERN SPA Zell am See - Kaprun

Erst Gasteherzen héher schlagen lassen,
dann die Wellen im Pool.
Echt schonen Arbeitstag genossen!

Das TAUERN SPA Zell am See - Kaprun hat 2019 mit der Neuerdffnung der neuen Natur- und Gartenzimmer
Neue Hbéhen erreicht. Mit viel Engagement, Motivation und Leidenschaft rundet das Team TAUERN SPA
das Angbot von 211 Zimmern, zwei exklusive Hotel SPA Bereichen, einer vielseitige offentliche
SPA Wasser- und Saunawelt, zentraler Indoor-Feuerstelle sowie abwechslungsreiche Kulinarik
zu einem exklusiven 4*S-Erlebnis inmitten der Hohen Tauern ab.

Die "neuen HO6hen" wollen wir aber nicht nur in der GrolRe erreichen, sondern vor allem in der Qualitat
unserer Produkte und Dienstleistungen. Dazu suchen wir Kollegen/innen, die die Veranderung aktiv mit uns
gestalten.

Rezeptionsmitarbeiter (m/w/d) mit
Berufserfahrung

Ihr Verantwortungsbereich:

e Verantwortung fur alle Arbeitsablaufe in der jeweiligen Schicht

e Empfang der anreisenden Gaste

e Gastebetreuung und Informationsstelle fir alle Gasteanliegen

e Aktiver Verkauf am Gast (Up und Cross selling)

e Erstellung/Uberpriifung der Gasterechnungen und Check-Out

e Verantwortung uber die Schichtkassa

e Behandlung bzw. Weiterleitung von Beschwerden

e Annahme und Bearbeitung von Reservierungsanfragen

e Gutscheinerstellung und -versand

e Enge Zusammenarbeit mit dem Housekeeping und allen anderen



Abteilungen im Haus
e Einhaltung aller Qualitatsstandards

Dafiir bringen Sie mit:

e Hotelspezifische bzw. touristische Ausbildung

e Berufserfahrung im Front Office Bereich der gehobenen Hotellerie (4-5
Sterne Hotel)

e Protel-Kenntnisse von Vorteil

e Sprachkenntnisse: ausgezeichnete Deutsch- und Englischkenntnisse,
weitere Sprache von Vorteil

e Teamfahigkeit

e Interesse an Weiterbildung

e Reprasentatives Auftreten

e Gaste- und serviceorientiertes Denken

Das konnen Sie erwarten:

e verantwortungsvoller Tatigkeitsbereich

e 5-Tage-Woche

e geregelte Dienst- bzw. Freizeit

e kostenlose Nutzung aller Thermen- und Fitnesseinrichtungen
e Vergunstigung in regionalen udn VAMED Vitality World

Partnerbetrieben
e beste Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten W
e laufende Schulungen
e betriebliche Altersvorsorge maglich l.B
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Die kollektivvertragliche Vereinbarung sieht eine Entlohnung ab EUR 1.612,00 vor. Gehen Sie von
einer marktkonformen und je nach Qualifikation und Vereinbarung leistungsgerechten Uberzahlung ab
EUR 1.800,00 aus.

Die TAUERN SPA WORLD Betriebs GmbH & Co KG ist ein nach ISO 50001 zertifizierter Betrieb. Im Rahmen des Energiemanagements
bemdiiht man sich um eine systematische Erh6hung der Energieeffizienz, erkennt Einsparungspotenziale und setzt die entsprechenden
MaBnahmen.

Informieren Sie sich vorab unter www.tauernspakaprun.com und bewerben Sie sich online!
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Jetzt bewerben

Tauern Spa World BetriebsgesmbH & Co KG

Ein Resort der: the
VED | oS
WORLD of life


https://www.tauernspakaprun.com
https://vvw.onlyfy.jobs/apply/guhdf8esb95cm3osts6jroj3ldlgd2p

